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Program putovanja:

Dubai i krstarenje MSC Euribia, grupno krstarenje 07.11.2025., zrakoplovom iz Zagreba,
9 dana/8 noéenja. Dozivite nezaboravno putovanje koje spaja ¢aroliju Bliskog Istoka i
luksuzna krstarenja! Rezervirajte svoje putovanje u Dubai i nastavite avanturu na
impresivnom brodu MSC Euribia - jednom od najmodernijih brodova u floti MSC

Cruisesa.

Vrijednost vise:

- direktan let iz Zagreba, prosireni puni pansion na brodu, voditelj putovanja

DUBAI-DOHA-BAHRAIN-ABU DHABI-SIR BANI YAS IS - DUBAI

Bahrain
BAHRAIM
B DUBAI
Qatar
SABU DHAEI
SIR BANI YAS IS,
United Arab Emirates

Arabian
Sea

1. dan 07.11.2025. ZAGREB - DUBAI, UAE

Sastanak putnika u zagrebackoj zra¢noj luci Franjo Tudman 2 sata prije leta gdje ¢e Vas docekati
voditelj putovanja. Slijedi direktan let za Dubai u 13:55 sati. Po slijetanju, transfer autobusom do

hotela. Noc¢enje.



08.11. DUBAI, UAE - UKRCA]J NA BROD

Dorucak i odjava iz hotela. Poludnevni razgled grada starog i modernog Dubaija s lokalnim vodi¢em.
Panoramska voznja najstarijim dijelovima Dubaija: Deira i Bur Dubai. Voznja pored Bastakiye - stare
cetvrti autohtone arhitekture. Voznja na drugu stranu zaljeva tradicionalnim brodi¢cem abra do
poznate trznice zacCina, tekstila i zlata: spice souk i gold souk. Zaustaviti cemo se kod Muzej
buducénosti jedna od najljepsih zgrada na svijetu. Elipticna metalna zgrada privlaci paznju svojim
oblikom i visinom od 77 metara. Nastavak voznje do najluksuznijeg dijela Dubaia - Jumeirah.
Odlazak na Souk Madinat Jumeirah - jedan od najljepsih kompleksa hotela, trgovina, suvenirnica,
restorana, ispresijecanih kanalima - mala Venecija Dubaija uz pogled na magican hotel Burj Al Arab,
jedan od najluksuznijih hotela na svijetu, u obliku jedra. Slobodno vrijeme za kavu. Slijedi odlazak
do ¢uvene Dubai Palme - umjetno stvorenog otoka u obliku palme na kojem se nalaze luksuzni
hoteli, stanovi, kuce i vile poznatih svjetskih zvijezda. Po silasku s palme odlazak do predivne Dubai
Marine uz krace zaustavljanje za slikanje. Nastavak voznje cestom Sheikh Zayed, novim srediStem
grada (downtown) pored najviSeg tornja na svijetu Burj Khalife, visine 828 m i sa 160 katova. Odmah
do Burj Khalife nalazi se Dubai mall, najveci trgovacki centar na svijetu. Transfer do ukrcajne luke i
ukrcaj na brod. Upoznavanje sa bogatim sadrzajem broda. Palube broda MSC Euribia su opremljene
brojnim originalnim umjetnickim djelima a i sam trup je vizualno remek-djelo. Putnici mogu
iskoristiti prednost odlicnog parka i sportskog centra u kojem se mogu baviti sportom i igrama
tijekom dana, dok je naveCer na raspolaganju ples i zabava. Cijeloj obitelji na raspolaganju stoji
novim bazenom Life floor, tri tobogana, avanturistickim ‘Himalayan Bridge’ i nizom bazena, sadrzaja
i aktivnosti za svakog. Na ovom jedinstvenom brodu umjetnost susrece inovacije, krstarenje morem
nikad nije bilo zelenije. Vecera i no¢na plovidba.

09.11. DOHA, QATAR

Pristajanje u Dohu oko 8 sati. Dorucak.

Dorucak i slobodno vrijeme. Preporu¢amo rezervaciju izleta iz izbora brodarske ponude koji se
izvode na svjetskim jezicima (engleski, njemacki, talijanski, francuski, Spanjolski).

Ime Doha mozda potjece od arapske rije¢i Ad-Dawha, "veliko stablo", s obzirom na veliko stablo koje
je stajalo na mjestu gdje je nastalo izvorno ribarsko selo. Danas se Doha smatra izuzetnim
"draguljem Katara" i pozivamo vas na poludnevni izlet da otkrijete ovaj nevjerojatan grad, koji spaja
razliCite arhitekture i kulture. Mogucnost povratka na brod na rucak. KoriStenje ostalih sadrzaja
broda. Vecera.

Isplovljavanje u 18:00 h.

10.11. BAHRAIN, BAHRAIN

Uplovljavanje u Bahrain oko 08:00 sati.

Dorucak i slobodno vrijeme. KoriStenje svih sadrzaja broda. ProSireni puni pansion. Preporu¢amo
rezervaciju izleta iz izbora brodarske ponude.

Bahrein, glavni je otok Bahreinskog arhipelaga koji se sastoji od 50 prirodnih i 33 umjetna otoka.
Nazivaju ga "kraljevstvom dvaju mora", jer njegove vode granice s onima Katra na jugu i s onima
Saudijske Arabije na zapadu. Tijekom vaseg zaustavljanja u Bahreinu, izlet ¢e vas odvesti na
otkrivanje njegove Sarmantne prijestolnice Maname, grad u kojem moderni neboderi stoje rame uz
rame sa starim zgradama ima snazne veze s nomadskim tradicijama: njegovi stanovnici Cesto odlaze
u pustinju i odsjedaju u velikim bijelim Satorima kako bi sudjelovali u drevnoj tradiciji lova na sokola.
Isplovljavanje u 19:00 h.

11.11. - PLOVIDBA

Dan za opusStanje na brodu. Koristenje svih sadrzaja broda Prosireni puni pansion. Provedite dan na
jednom od 5 prelijepih bazena s jednim od najvecih i najslozenijih vodenih parkova na moru. Idealna
prilika za opusStanje u sauni, parnoj kupelji, jacuzziju ili uz druge usluge koje nudi koji MSC Aurea
Spa. Posjetite unutarnje Setaliste koje sadrzi brojne restorane i trgovine i uzivajte u mnogobrojnim
aktivnostima i sadrzajima koje nudi MSC Euribia.



12.11 ABU DHABI, UAE

Uplovljavanje u Abu Dhabi oko 07:00 sati.

Dorucak i slobodno vrijeme. Predlazemo rezervaciju cjelodnevnog izleta u Abu Dhabi s pratiteljem
grupe i vodenjem na hrvatskom jeziku. Abu Dhabi je glavni grad Ujedinjenih Arapskih Emirata i
jednan od najmodernijih gradova na svijetu. Abu Dhabi je grad koji nudi kilometre pjeSc¢anih plaza i
viSe od 200 otocica. Posjetit ¢emo jednu od najve¢ih novosagradenih dZzamija na svijetu - Cisto remek
djelo, dzamiju Seika Zayeda koja odie bogatstvom i rasko$i, prima 40.000 vjernika te zaista ostavlja
bez daha! Zatim ¢emo se provesti kroz rezidencijalne ¢etvrti grada. Predlazemo zajednicki odlazak
na rucak - bogati Svedski stol. Nas razgled nastavljamo odlaskom do ¢uvene palace Qasr Al Watan
koja sluzio kao predsjednicka palaca ili ,Palaca nacije, koja je tek nedavno otvorila svoja vrata za
javnost. Raskosna palaca svojim dizajnom odaje pocCast arapskoj arhitekturi i dizajnu.. JosS jedno
remek djelo koje oduzima dah. Povratak prema Dubaiju u poslijepodnevnim satima uz krace
zaustavljanje na otoku Yas gdje se nalazi jedna od atrakcija Abu Dhabia - Ferrari World i gdje ¢emo
imati priliku vidjeti stazu Formule 1 gdje se vozi poznata zavrsna utrka ovog natjecanja i jedina
utrka na svijetu koja se odrzava pod svjetlima reflektora. Zaustavit ¢emo se i kod novo otvorenog
muzeja Louvre Abu Dhabi. Muzej se sastoji od 55 bijelih zgrada, podignutih nad morem i
nadsvodenih kupolom od 180 metara sa 7.850 metalnih zvijezda kroz koje prodiru sunceve zrak koje
glavni arhitekt Jean Nouvel naziva 'svjetlosnom kiSom'.

Povratak na brod. Koristenje svih sadrzaja broda. ProSireni puni pansion.

Isplovljavanje u 21:00 sat.

13.11. SIR BANI YAS IS, UAE

Uplovljavanje u Sir Bani Yas Is oko 08:00 sati.

Dorucak i slobodno vrijeme. Predlazemo rezervaciju jednog od izleta iz ponude brodara ( na
svjetskim jezicima) ili kupanje i opusStanje na plazi. Koristenje svih sadrzaja broda. ProSireni puni
pansion.

Isplovljavanje u 18:00 sati.

14.11. DUBAI, UAE

Pristajanje u luku oko 09:00 sati.

Dorucak i slobodno vrijeme. Preporucamo rezervaciju izleta uz pratnju naseg pratitelja (uz
rezervaciju aranzmana).

Prijepodne preporuc¢amo izlet u Dubai Mall i Miracle Garden sa moguc¢noscu posjeta vidikovca na
najvisoj zgradi na svijetu Burj Khalifa, s moguénoséu povratka na brod na rucak.

Poslije rucka preporucamo izlet jeep safari uz vecCeru i zabavni program u pustinji. Jeepovi ¢e po nas
do¢i u brodsku luku te zajedno odlazimo na nezaboravnu avanturu i adrenalinsku voznju zlatno
crvenim pjescanim dinama. Uzivanje u zalasku sunca u pustinji. Dolazak u beduinski kamp gdje nas
ocekuje jahanje na devama, oslikavanje tijela kanom, sokolarenje, nargila... Slijedi bogata vecera uz
arapski rostilj i tradicionalni program uz trbusne plesacice, tradicionalni ples tanouru te plesace koji
izvode performanse s vatrom. Povratak jeepovima do broda. Noc¢enje na brodu.

15.11. DUBAI, UAE

Rani iskrcaj s broda i transfer do zracne luke i prijava na let za Zagreb u 09:20 sati.

ITINERER KRSTAREN]JA:

DATUM  |LUKA DOLAZAK POLAZAK
08.11.2025.[DUBAI, UAE - 20:00
09.11.2025.[DOHA, QATAR 08:00 18:00
10.11.2025.|BAHRAIN, BAHRAIN 08:00 19:00
11.11.2025|JPLOVIDBA - -
12.11.2025.JABU DHABI, UAE 07:00 21:00
13.11.2025.JSANT BANI YAS IS, UAE 08:00 18:00




DATUM  |LUKA DOLAZAK POLAZAK
14.11.2025.|DUBAI, UAE 09:00 23:59
15.11.2025.|DUBAI, UAE, iskrcaj s broda 00:01

Raspored/itinerer krstarenja je podloZzan promjenama koje su u vezi sa trenutnom situacijom u luci

pristajanja.



L
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Napomena:

hotel u Dubaiju nema Cetverokrevetne sobe pe ¢e putnici koji rezerviraju Cetverokrevetnu kabinu na
brodu, u Dubaiju biti smjesteni u dvije dvokrevetne sobe.

Mogucnosti placanja
AZY o © ==

@ CIJENA ARANZMANA UKLJUCUJE:

e zrakoplovni prijevoz Zagreb - Dubai - Zagreb
» transfer zraCna luka - ukrcajna luka - hotel - zra¢na luka
* 1 nocenje s doru¢kom u hotelu Al Khoory Atrium 4*, Al Barsha, Dubai
u dvokrevetnim ili trokrevetnim sobama
* razgled Dubaija uz pratnju voditelja putovanja na hrvatskom jeziku
* krstarenje brodom MSC EURIBIA na osnovi 7 nocenja
» smjestaj u odabranoj kabini (tus/WC, klima uredaj, sef, susilo za kosu, TV)
e prosireni puni pansion na brodu (dorucak, rucak, vecera, uzina, pono¢ni snack)
 svecCana vecera uz kapetanovu zdravicu
e animacija
 zabavni vecCernji program u salonima i barovima sa zivom glazbom
» predstave u kazaliStu, casino, disco, sportske aktivnosti, koristenje fitnessa, bazena,
lezaljki
« voditelja putovanja (za minimalno 20 osoba)
e organizaciju i pripremu putovanja

@ CIJENA ARANZMANA NE UKLJUCUJE:

* luCke i zrakoplovne pristojbe koje se obavezno placaju prilikom rezervacije aranzmana:
510 EUR - (odrasli i djeca)

* service charge / napojnice - usluzna pristojba (12 EUR po noci po osobi od 12 i vise
godina; djeca izmedu 2 i 11,99 godina placaju 6 EUR po noci po osobi; djeca ispod 2
godine ne pla¢aju napojnicu - usluznu pristojbu)

 Cjelodnevni izlet u Abu Dhabi uz pratnju naseg pratitelja- 85 EUR; popust za djecu do 12
godina - 10 EUR - u cijenu izleta ukljucen lokalni vodi¢ na engleskom ili hrvatskom jeziku
te ulaznica za grandioznu dzamiju Sheika Zayeda i predsjedniCku palacu Qasr Al Watan (
za realizaciju je potrebno minimalno 20 prijavljenih putnika) - PLACANJE PRILIKOM
REZERVACIJE KRSTARENJA

* |zlet u Dubai Mall i Miracle Garden uz pratnju naseg pratitelja - 60 EUR po osobi + po
Zelji ulaznica za najviSu zgradu na svijetu Burj Khalifa 58 EUR, popust za djecu do 7
godina 10 EUR ( za realizaciju je potrebno minimalno 20 prijavljenih putnika) - PLACANJE
PRILIKOM REZERVACIJE KRSTARENJA

* Pustinjski Jeep safari uz pratnju naseg pratitelja - (ukljuCuje 4X4 jeep safari + veceru u
Premium kampu 5* u pustinji uz bogati program i bogatim Svedskim stolom) - 80 EUR,
popust za djecu do 12 godina - 10 EUR ( za realizaciju je potrebno minimalno 20
prijavljenih putnika) - PLACANJE PRILIKOM REZERVACIJE KRSTARENJA

* |zleti na jednom od svjetskih jezika u organizaciji MSC-a

e pice na brodu

 osobne troskove tijekom putovanja (koriStenje saune, tretmani ljepote, telefoniranje,


https://www.alkhooryhotels.com

usluga pranja i peglanja odjece, kupnja u trgovinama, troskove carinjenja)
 paket putnog osiguranja (preporu¢amo!)

@ DOPLATE | POPUSTI:

 CIJENA za odraslu osobu na 3./4. lezaju u unutarnjoj kabini: 880,00 EUR

 CIJENA za djecu do 17,99 godina na 3./4. lezaju u unutarnjoj kabini: 840,00 EUR

 CIJENA za odraslu osobu na 3./4. lezaju u vanjskoj kabini s prozorom: 990,00 EUR

» CIJENA za djecu do 17,99 godina na 3./4. lezaju u vanjskoj kabini s prozorom: 930,00
EUR

 CIJENA za odraslu osobu na 3./4. lezaju u vanjskoj kabini s balkonom: 1.320,00 EUR

* CIJENA za djecu do 17,99 godina na 3./4. lezaju u vanjskoj kabini s balkonom: 1.270,00
EUR

Doplate fakultativnih izleta na Hrvatskom:

 Cjelodnevni izlet u Abu Dhabi uz pratnju naseg pratitelja- 85 EUR; popust za djecu do 12
godina - 10 EUR - u cijenu izleta uklju¢en lokalni vodi¢ na engleskom ili hrvatskom jeziku
te ulaznica za grandioznu dzamiju Sheika Zayeda i predsjednic¢ku palacu Qasr Al Watan (
za realizaciju je potrebno minimalno 20 prijavljenih putnika) - PLACANJE PRILIKOM
REZERVACIJE KRSTARENJA

e |zlet u Dubai Mall i Miracle Garden uz pratnju naseg pratitelja - 60 EUR po osobi + po
Zelji ulaznica za najviSu zgradu na svijetu Burj Khalifa 58 EUR, popust za djecu do 7
godina 10 EUR ( za realizaciju je potrebno minimalno 20 prijavljenih putnika) - PLACANJE
PRILIKOM REZERVACIJE KRSTARENJA

* Pustinjski Jeep safari uz pratnju naseg pratitelja - (ukljuCuje 4X4 jeep safari + veceru u
Premium kampu 5* u pustinji uz bogati program i bogatim Svedskim stolom) - 80 EUR,
popust za djecu do 12 godina - 10 EUR ( za realizaciju je potrebno minimalno 20
prijavljenih putnika) - PLACANJE PRILIKOM REZERVACIJE KRSTARENJA

e |zleti u ponudi brodara

* Broj visekrevetnih kabina prema ovim uvjetima je ogranicen.

» Nadoplata za koristenje kabine kao JEDNOKREVETNE je 100% na cijenu kabine -
isklju¢ivo na upit.

» Doplata za jednokrevetnu sobu hotelu: 60 eur

@ INFORMACIJE:

INFORMACIJE O LETU:

FZ 1794 ZAGDXB 13:55 22:40
FZ 1793 DXBZAG 09:20 12:55

PRIJEVOZNIK: Fly Dubai

Prtljaga: ukljucen je 1 komad predane prtljage do 20kg + 1 kom ruc¢ne prtljage do 7 kg
(maksimalna dimenzija 55 x 40 x 23cm)

Napomena: zrakoplovna kompanija zadrZzava pravo promjene vremena leta

VAZNE INFORMACIJE:

Zavrsno pismo dostavljamo vam e-mailom najkasnije 48 sati prije putovanja - to je zavrsni
dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput to¢nog vremena i mjesta polaska,
kontakt i ime pratitelja putovanja, imena hotela i sl.) Eventualne doplate za izlete i ulaznice
placate na licu mjesta pratitelju putovanja u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje,
osim ako nije u programu putovanja navedeno plac¢anje prije puta.

Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta navedenih u



programu na dan formiranja programa.
Agencija ima pravo promjene redoslijeda programa.

GRANICNE, VIZNE | ZDRAVSTVENE FORMALNOSTI:

» Za ulazak u UAE viza nije potrebna za drzavljane Republike Hrvatske

* Putnici s pecatom drzave Izrael ne mogu putovati u UAE

* HR putovnica mora vrijediti najmanje joS 6 mjeseci od datuma pocetka putovanja

OSTECENJE PRTLJAGE NA AVIO POLASCIMA:

Po preuzimaniju prtljage s pokretne trake u zracnoj luci, putnik je duzan pregledati prtljagu te
ukoliko uoci oste¢enje, ODMAH prijaviti oSte¢enu prtljagu na Salteru zra¢ne luke unutar tog
prostora, a prije izlaska kroz carinu. Sluzbenik zracne luke pregleda prtljagu te napravi
sluzbeni zapisnik o oStecenju. Primjerak sluzbenog zapisnika predaje putniku te s tim
sluzbenim zapisnikom iz zracne luke te slikama prtljage Salje direktno na avio kompaniju koja
potom ima zakonsku obvezu odgovoriti. Agencija nije u mogu¢énosti to uciniti u ime putnika
(radi GDPR-a i zastite privatnosti) te ukoliko dode do obestedenja, avio kompanija isplacuje
naknadu direktno na racun putnika. Naknadna prijava Stete na prtljazi obi¢no nije prihvacena
jer se ostec¢enje moglo dogoditi u bilo kojem trenutku od zrac¢ne luke do prebivaliSta putnika.
Ukoliko ste uplatili policu osiguranja za prtljagu, imate pravo na obestecenje od osiguravajuée
kuce, no morate im predati dokument da ste u zracnoj luci prijavili Stetu.

UPLATE | REZERVACIJE:

Prilikom prijave za putovanje potrebno je uplatiti minimalno 40% ukupnog iznosa, a ostatak
najkasnije 45 dana prije pocetka putovanja. Prijava za putovanje vrijedi iskljuivo uz uplatu
predujma. U slucaju uplate na racun ljubazno molimo da nam OBAVEZNO posaljete kopiju
uplate ili da nas o uplati obavijestite e-mailom kako bismo je evidentirali te Vam poslali
potvrdu o uplati i Ugovor za putovanje. Dok ne dobijete Ugovor za putovanje, Vasa rezervacija
nije potvrdena! Putnik je prilikom rezervacije duzan dostaviti popunjen obrazac za prikupljanje
osobnih podataka u elektronskom obliku.

Ako se na putovanje ne prijavi dovoljan broj putnika najkasnije 5 dana prije pocetka paket
aranzmana putnicka agencija duzna je obavijestiti putnika o otkazu putovanja.

MOGUCNOSTI PLACANJA:

* gotovina, internet bankarstvo

* kreditne kartice: Diners, Maestro, Visa, Mastercard

Za sva obro¢na placanja od 2-12 rata agencija obra¢unava manipulativne troskove u iznosu od
5%.

OSTALE INFORMACIJE:

Upute i opdi uvjeti putovanja za turisticke aranzmane sastavni su dio programa i ugovora o
putovanju. Svojim potpisom na ugovoru o putovanju suglasni ste s navedenim uvjetima, stoga
molimo cijenjene putnike da pozorno procitaju uvjete. Sukladno ZPUT-u Agencija je s
osiguravaju¢im drustvom UNIQA osiguranje d.d. Zagreb temeljem Ugovora o osiguranju od
dana 14.09.2025. ugovorila: osiguranje jamcevine za slu¢aj nesolventnosti koje omogucava
Ugovaratelju/Putniku neposredno ostvarivanje prava iz jamcevine od osiguravajuceg drustva
pod brojem police 45 - 7003067914 te osiguranje od odgovornosti za Stetu koju Agencija
prouzroCi Putniku neispunjenjem, djelomicnim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obveza
iz Ugovora pod brojem police 11 - 7003067983. U slucaju nastanka osiguranog slucaja
Ugovaratelj/Putnik je duzan na najbrzi nacin kontaktirati osiguravatelja. Ovo vrijedi kao
potvrda o osiguranju za slucaj stecaja ili platne nemogucnosti Agencije i osiguranju od
odgovornosti za Stetu. Police su ugovorene na trajanje od godinu dana.

Molimo da se o rizi¢nosti putovanja u pojedine zemlje informirate na sluzbenoj stranici
Ministarstva vanjskih poslova i europskih integracija RH, www.mvp.hr. Kategorizacija hotela
odgovara lokalnoj kategorizaciji.




Otkrijte Dubai - grad buducnosti

Dubai je savrSena destinacija za sve koji Zele kombinaciju luksuza, avanture i kulture. Od
posjeta slavnom Burj Khalifi, Setnje Dubai Marinom, do kupovine u najve¢em svjetskom
trgovackom centru - Dubai Mall - ovaj grad nudi dozivljaje koje necete zaboraviti.

MSC Euribia - krstarenje s pet zvjezdica

» Nakon istrazivanja Dubaija, ukrcajte se na MSC Euribia - revolucionarni brod koji spaja
tehnologiju i odrzivost. Uzivajte u spektakularnim sadrzajima poput:

e Bazen s panoramskim pogledom

e Fine dining restorani i barovi

» Kazalisne predstave i zabava svake veceri

e Wellness i spa centar

e Aktivnosti za djecu i odrasle

» MSC Euribia krstarenje ukljucuje destinacije poput Doha (Katar), Abu Dhabi, Sir Bani Yas
Island i druge bisere Perzijskog zaljeva.

@ ODGOVORNI ORGANIZATOR:

Mondo travel d.o.o.

Cesto postavljena pitanja

Putni dokumenti

U sklopu putnih dokumenata primili ste i ukrcajne karte (Cruise Ticket), gdje su navedene
sliedece informacije: »booking n°« - tj. rezervacijski broj, preko kojeg se prepoznaje Vase
rezervirano krstarenje, ime broda, datum i mjesto polaska. Navedeno je i vrijeme pocetka
»Check-in-a«, kategorija i broj kabine te oznaka za prtljagu. Molimo Vas da ukrcajne karte
detaljno pregledate i provjerite jesu li navedeni podaci ispravni. Za ukrcaj na brod
potrebni su Vam: ukrcajni dokumenti, valjani osobni dokumenti za svakog putnika
(putovnica ili osobna iskaznica), vize ako su potrebne i svi dodatni dokumenti koje ste
krstarenja s lukama unutar Europske unije dovoljna je osobna iskaznica, a za ostale
destinacije je potrebno putovati s putovnicom. Prema uvjetima brodara putovnica mora
vrijediti joS minimalno 6 mjeseci nakon zavrSetka putovanja (ili viSe, ako tako zahtijeva
odredena drzava). Ukrcati se morate s dokumentima koji su dostavljeni agenciji kod koje
je rezervacija bila napravljena. Ako krstarenje ukljuCuje zaustavljanja u drzavama koje
zahtijevaju vize za ulazak, potrebno ih je dogovoriti prije putovanja te sa sobom imati
navedene vize. Putnik je duzan pobrinuti se za sva potrebna cijepljenja i vize za ulazak u
odredene drzave.

Vase krstarenje

U cijenu krstarenja vec je ukljuceno krstarenje prema programu i smjestaj u odabranoj
kabini, proSireni puni pansion (dorucak, rucak, vecera, uzina, ponocni snack), sveCana
vecera uz kapetanovu zdravicu, zabavni vecernji program u salonima i barovima sa zZivom
glazbom, predstave u kazaliStu, casino, disco, sportske aktivnosti, koristenje fitnessa,
bazena, lezaljki. Pica su djelomi¢no ukljucena za dorucak (voda, kava, ¢aj | sokovi iz
samoposluznog automata), a tijekom dana u samoposluznom restoranu (voda, kava i ¢aj



iz samoposluznog automata). Sva ostala pi¢a u barovima i restoranima dostupna su uz
nadoplatu. Cijena krstarenja ne ukljuCuje alkoholna i ostala pica koja se dodatno
naplacuju, napojnice, fakultativne izlete i osobnu potrosnju, osim ako je u trenutku
rezervacije drugacije dogovoreno. Prilikom pripreme za krstarenje preporu¢ujemo da
ogranicite koli¢inu prtljage na 2 komada, bez obzira na to Sto broj komada prtljage kod
brodara nije ogranicen (jedan veci komad prtljage do najvise 23 kg i jedan manji komad
rucne prtljage do 8 kg). U slu€aju da na krstarenje putujete avionom ili drugim
organiziranim prijevozom, potrebno je uzeti u obzir ograni¢enja prijevoznika. U pravilu
nije dopusteno unositi hranu i pi¢e na brod jer na brodu postoji zaista bogata ponuda
hrane | osnovnih pi¢a. U slucaju da u lukama kupite kulinarske suvenire, kupljene delicije
vjerojatno ¢e Vam biti spremljene na recepciji, a moci Cete ih preuzeti na kraju krstarenja.

Putovanje maloljetnika bez roditelja

Zahtjev za maloljetnika podnosi zakonski zastupnik (jedan ili oba roditelja) i prilaze rodni
list djeteta. Ako maloljetnik putuje samo s jednim roditeljem, a drugi roditelj nije potpisao
zahtjev za vizu, prilaze se | ovjerena suglasnost drugoga roditelja za putovanje, ili dokaz
da je roditelj koji je potpisao zahtjev jedini zakonski zastupnik maloljetnika (smrtni list
drugoga roditelja, sudska odluka). Ako maloljetnik putuje bez roditelja, uz zahtjev se
prilaze i ovjerena suglasnost oba roditelja koja sadrzi: osobne podatke roditelja, svrhu i
razdoblje boravka u Hrvatskoj, vrijeme boravka u Hrvatskoj, razdoblje na koje se daje
suglasnost, potpis. Ako dijete putuje u pratnji druge odrasle osobe, u suglasnosti se
navode | osobni podaci te osobe. Suglasnost se ovjerava kod javnog biljeznika te treba
biti na engleskom jeziku.

Dolazak u luku

Putnici, koji putuju organiziranim autobusnim prijevozom molimo da slijede upute u
prilozenom "voucher-u" za transfer. Svim putnicima, koji putuju vlastitim prijevozom je
rezerviran parking, ako su to trazili prilikom prijave ili prije polaska. Kada predate prtljagu
djelatnicima u luci ukrcaja, oni ¢e Vas uputiti na Cuvani parking. Preporucujemo da ste u
luci to¢no u vrijeme koje je navedeno u Vasim ukrcajnim kartama. U slucaju da ne dodete
na vrijeme Vasa rezervacija se smatra kao "no-show” i nemate pravo na povrat upla¢enog
novca za putovanje. Brodar isto tako ne odgovara za dodatne troskove koji su pri toj
situaciji nastali. Svi transferi od zra¢ne luke do luke ukrcaja i natrag su u vlastitoj
organizaciji putnika (osim ako nije drugacije navedeno/rezervirano), mozete se kod svog
agenta raspitati o mogucénostima za prijevoz. Ako ste na brodu, savjetujemo da se
raspitate na brodskoj recepciji. Ako sami organizirate prijevoz do luke polaska obratite
paznju na sljedece: u slucaju da putujete zrakoplovom, pazite da na vrijeme dodete na
odrediste (racunajte na mozebitno kasnjenje zrakoplova, zato preporucujemo dolazak na
destinaciju jednu noc prije poCetka krstarenja) od zrakoplovne luke do luke ukrcaja
mozete koristiti taksi do ukrcaja na brod morate sami paziti na svoju prtljagu, budite
oprezni glede sata ukrcaja, koji je naveden na Vasim ukrcajnim kartama, jer se na brod
mozete ukrcati samo u navedeno vrijeme

Ukrcaj (“check in”)

Proces ukrcaja obi¢no pocinje oko pet sati prije polaska i zavrSava dva sata prije polaska
broda ili u vrijeme navedeno na Vasim ukrcajnim dokumentima. S obzirom na trenutne
mjere, potrebno je doci u luku to¢no u vrijeme napisano na ukrcajnim dokumentima,
preporucujemo cca. 15 minuta prije predvidenog ukrcaja. U sluCaju da ne dodete na
vrijeme u terminal, Vasa rezervacija se shvaca kao "no-show" i nemate pravo na povrat
iznosa uplacenog za krstarenje. Brodar takoder nije odgovoran za dodatne troskove koji bi



mogli nastati. Ispred pristanisne zgrade predajete prtljagu ovlastenim nosacima. Na
prtljazi obavezno treba biti oznaka s imenom putnika i brojem kabine. Savjetujemo da
oznake pricvrstite i zalijepite. Prtljagu ¢e do VaSe kabine donijeti najkasnije nekoliko sati
nakon Sto ste je predali brodskom osoblju. Ako putujete zrakoplovom, molimo da oznaku
ne stavljate prije leta kako se ne bi potrgala i ispala. Ako vam je potrebno vise oznaka za
prtljagu, mozete ih sami umnoziti ili nas obavijestiti te ¢emo mi to napraviti za Vas.
Takoder, dodatne oznake za prtljagu obi¢no su dostupne i u luci prije ukrcaja. Nakon Sto
predate svoju prtljagu, po ulasku u pristanisnu zgradu (zgradu terminala) pricekajte na
ukrcaj koji ¢e se odvijati prema redoslijedu - dobit ¢ete broj (Embarkation number) i kada
osoblje prozove odredeni broj, slijedi ukrcaj. Na terminalu je potrebno brodskim
djelatnicima pokazati putne dokumente i osobne dokumente. Osoblje ¢e Vas uputiti do
policijske | carinske kontrole, te na kraju do brodske kontrole i djelatnika broda. Slijedi
ponovna provjera Vasih dokumenata i fotografiranje. Vasu brodsku karticu i/ili narukvicu
Cete dobiti u kabini. Kartica ¢e Vam sluziti kao identifikacijska kartica, sredstvo placanja
na brodu i klju¢ od kabine dok narukvica biljezi bliske kontakte koji se provjeravaju samo
u slucaju rizicnog kontakta s bolesnom osobom. Podaci se Cuvaju na sigurnom mjestu do
kojeg ima pristup samo kvalificirano i ovlasteno osoblje.

Sistem placanja na brodu - brodska kartica ili narukvica

Na krstarenju Sredozemljem, sjevernom Europom, Antilima, UAE, Omanu i na daljim
krstarenjima iz Europe valuta na brodu je Euro (EUR). Na krstarenju po Karibima, juznoj
Americi, juznoj Africi te na duljim krstarenjima prema Europi i do Australije valuta na
brodu je Dolar (USD). U brodskoj mjenjacnici mozete zamijeniti sve konvertibilne valute,
kao i putnicke cekove. Na brodu vrijedi tzv. bezgotovinski nacin placanja. Sredstvo
pla¢anja na brodu je brodska kartica i s njom placate sve usluge na brodu. Predzadnji dan
Krstarenja dobit cete obracun svih troskova u kabinu. Ako se odlucite za placanje
konac¢nog racuna karticom, istu je potrebno registrirati na posebno za to namijenjenim
automatima najkasnije do kraja drugog dana nakon ukrcaja (do 23:00 sata). Za
autorizaciju mozete koristiti sljedece kartice: Kreditne: Visa, Visa Electron, MasterCard,
Visa Premium, Diners, Discover; Debitne: Maestro, Visa Debit, MasterCard Debit PoCetni
iznos autorizacije kartice iznosi 250 EUR po kabini. Ako se odlucite za pla¢anje u gotovini,
potrebno je iznos od 150 EUR po osobi (ili 250 EUR za obitelj) poloziti na brodskoj recepciji
do kraja sljedeceg dana nakon ukrcaja (do 23:00 sata). Na kraju krstarenja dobit ¢ete
zavrsni obracun VasSe ukupne potrosnje na brodu. Zbog rezervacije sredstava se moze
dogoditi da su rezervirana puno veca sredstva nego sto je bila potrosnja na brodu. Obicno
se nekoliko dana nakon krstarenja tereti ispravan iznos koji je bio potrosen na brodu i
prikazan na kona¢nom racunu, a rezervacija preostalog iznosa sredstava se oslobada
(obicno do 14 dana nakon krstarenja).

Telefonski razgovori, fax, e-mail

Telefonirati mozete iz svoje kabine 24 sata na dan, isto tako pozive moZete primati u
kabinu. Pozivi iz kabine u kabinu, na recepciju ili na neka druga mjesta na brodu su
besplatni. Ostali troskovi razgovora ¢e Vam direktno biti zaraCunati na Vasu brodsku
karticu. Savjetujemo da s VaSeg mobitela telefonirate kada brod pristane u luku i kada
imate kopneni signal odredene drzave, jer su trosSkovi telefoniranja tijekom boravka na
brodu visoki. Za to¢nu cijenu obratite se Vasem telefonskom operateru. Bezicni i zicani
internet je na raspolaganju na svim brodovima, ali su veze spore, jer se veza uspostavlja
preko satelitskog signala. Dostupno je nekoliko razlicitih internetskih paketa, a cijene se
krecu od cca. 25 EUR nadalje. Molimo da nas za iznos paketa kontaktirate ili se na brodu
obratite brodskoj recepciji.



Aplikacija za pametne telefone i tablete

Prije odlaska u inozemstvo preporucujemo Vam da na svoj pametni uredaj instalirate
aplikaciju brodara koja ¢e posluziti kao odli¢an pomoc¢nik za joS vecu udobnost tijekom
krstarenja. U aplikaciji ¢ete pronadi razne informacije kao Sto su: VaSa potrosnja, lokacija
na brodu, dostupni i rezervirani izleti, dnevne novine, restorani, trgovine. Aplikacija
takoder omogucuje chat izmedu korisnika. Putem aplikacije moguce je | rezervirati izlete,
termine u specijaliziranim restoranima, povezati kreditnu karticu s racunom... Da bi
aplikacija radila ispravno, potrebno je prijaviti se sa svojim podacima iz putnih
dokumenata (broj rezervacije) i povezati se s brodskim Wi-Fi signalom. Za koristenje
aplikacije ne morate kupiti internetski paket.

Hrana i pice na krstarenju

Na krstarenju je zaista Sirok i kvalitetan izbor hrane i pi¢a. Na brodu se nalazi
samoposluzni restoran - radi dodatne sigurnosti hrana se posluzuje uz pomoc osoblja
(otvoren od jutra do veceri) te glavni restoran u kojem se posluzuje prema unaprijed
dogovorenom jelovniku. Dorucak i ru¢ak dostupni su u svim restoranima u bilo koje
vrijeme kada su otvoreni. VeCera je moguca u oba restorana, s jedinom razlikom sto Vam
je za veCeru u glavnom restoranu rezerviran odredeni stol u odredeno vrijeme tijekom
cijelog trajanja krstarenja. Ve¢ prilikom rezervacije putnik moze izraziti zelju za terminom
vecCere u glavnom restoranu. Predvidena su dva termina vecere u glavnom restoranu, prvi
termin tzv. "main/first sitting (oko 18:30 sati) i drugi termin "late/second sitting (oko
21:00 sat). Prednost pri izboru termina imaju putnici, koji su rezervirali kategoriju
Fantastica ili viSu, ali naglasavamo da cete konacnu potvrdu termina dobiti tek prilikom
ukrcaja. U slu¢aju da Vam nije dodijeljen turnus koji zelite, molimo Vas da se obratite Sefu
restorana (»Maitre d'«). Besplatnu dostavu dorucka u kabinu imaju putnici koji su odabrali
kategoriju Fantastica ili viSu. Na brodu postoje i specijalizirani restorani, npr. japanski ili
talijanski restorani. Ovi se restorani posebno naplacuju. Molimo kontaktirajte brodsku
recepciju za viSe informacija i rezervacije.

Odjeca

Za dnevnu odjecu preporucujemo sportsku varijantu, osim u restoranu, gdje kratke hlace
nisu dozvoljene. Kupadi kostimi su dozvoljeni samo na palubi. Vecernja odjeca nije
obavezna, ali preporuc¢ujemo da u svecanim (formalnim) veCerama budete primjereno
odjeveni (zenski kostimi ili haljine, muskarci odijela i kravate). Osim formalnih veceri za
koje se zahtjeva primjerena odjeca, na brodu se odrZavaju i razne tematske vecere |
zabave za koje brodar ne zahtijeva poseban nacin oblacenja, ali svakako ga preporucuje.
NajceSce tematske zabave su: party u bijelom (bijela odjeca), talijanska vecer (odjeca u
bojama talijanske zastave), vecer u stilu 80-ih, hippie vecer, lezerna vecer i sli¢no.

Zabava - igraonice, kazaliSte, plesne veceri, shopping

Za zabavu tijekom krstarenja brine se brodski animacijski tim koji za Vas organizira razne
tematske veceri. Nakon toga slijede tematski plesovi u diskoteci ili na palubi te razne
plesne veceri. Na brodu se odrzavaju | plesni teCajevi te razne sportske, zabavne ili
obrazovne aktivnosti. Na brodu se nalazi i casino u kojem se mozete opustiti uz poker,
rulet i druge igre. U brodskom kazalistu svake je vecleri drugacija predstava (ovisno o
programu krstarenja) sa spektakularnim akrobatima, pjevaCima i plesacima. Takoder je tu
i prilika za shopping u Duty Free du¢anima kada brod plovi otvorenim morem jer se tada
otvaraju zlatarne, parfumerije i butici.



Zabava za djecu

Na brodovima su se takoder pobrinuli i za djecu svih uzrasta. Postoje igraonice za mladu
djecu te drustvene prostorije za stariju djecu. Obi¢no postoji i stol za stolni tenis, teretana,
vanjski tobogani (otvoreni samo kada je lijepo vrijeme) i druge aktivnosti.

Dnevni program

Svaki dan ¢ete u Vasu kabinu (u vecernjim satima) dobiti program za sljedeci dan-
Program ukljucuje dnevne informacije o dogadanjima na brodu, pristanku u sljedecoj luci i
isplovljavanju. Kod VaSeg sobara ("stewarta") mozete izabrati i naruciti program na
jednom od svjetskih jezika.

Lezaljke i ru¢nici na bazenu

Svaki brod za krstarenje ima po jedan ili dva vanjska bazena te nekoliko jacuzzija, a neki
(noviji) brodovi imaju i zatvoreni bazen. Njihova upotreba je besplatna. Upotreba lezaljki i
rucnika je besplatna. Lezaljke nije moguce rezervirati, na raspolaganju su svima. Molimo
da rucnike ne nosite dalje od prostora oko bazena. U lukama gdje je moguce kupanje
rucnici se obicno dijele ispred izlaza ili dostavljaju u Vasu kabinu.

Elektricni napon

U kabini su dostupni prikljuCci za 220V. Prije koriStenja ostalih elektricnih uredaja (osim
aparata za brijanje) posavjetujte se sa sobarom. Koristenje glacala je zabranjeno. Susilo
za kosu nalazi se u kabini.

Sigurnost

Na odredena mjesta na brodu pristup je zabranjen, kao Sto su: komandni most,
strojarnica, kuhinja te svi ostali prostori s oznakom CREW ili STAFF. Preporucujemo da
novac i vazne dragocjenosti spremite u sef. Sef se nalazi ili u kabini ili na recepciji |
koristenje je besplatno. Iz sigurnosnih razloga pusenje je dopusteno samo u predvidenim
dijelovima broda. Na dan ukrcaja, prije samog polaska, sigurnosna vjezba obavezna je za
sve putnike - tocne upute dobit ¢ete na brodu.

Spa ponuda, praonica, glaCaonica i frizer

Praonica, glacaonica i frizer su na raspolaganju uz nadoplatu. Cjenik usluga dobit ¢ete na
brodu. Na brodu se takoder nalazi i SPA centar u kojem mozete birati izmedu raznih
masaza, tretmana ljepote, sauna... Na brodu se nalazi i fitness centar - koristenje je
besplatno.

Zdravstvene usluge

Na brodu postoji i brodska bolnica, doktor i medicinska sestra. Pregledi i lijeCenje se
plac¢aju posebno. U slucaju da imate uplaceno zdravstveno osiguranje s asistencijom u
inozemstvu, iznos se plac¢a na brodu, po dolasku u domicilnu drzavu od osiguranja
zahtijevate povrat placenog iznosa. Molimo provjerite kod Vaseg osiguravatelja Sto tocno
obuhvaca osiguranje. U slucaju posebnih prehrambenih ili zdravstvenih zahtjeva, obratite
se agenciji za daljnje upute jer se o svim posebnim zahtjevima mora obavijestiti brodar
putem sluzbenih obrazaca. Unos lijekova (u velikim kolicinama za svakodnevnu uporabu)
ili injekcija nije dopusSten te se uvijek mora posebno najaviti. Mala je vjerojatnost da



dobijete morsku bolest jer brodovi imaju ucinkovite stabilizatore koji maksimalno
ublazavaju mozebitno ljuljanje. Ako se ne osjecate dobro, na recepciji su Vam na
raspolaganju besplatne tablete protiv morske bolesti, koje ¢e Vam na Vasu zelju dostaviti
i u kabinu.

Izleti na kopno vazno!

Na brodu je u ponudi veliki broj izleta tako da ¢ete sigurno modi izabrati nesto za sebe. Na
raspolaganju su jednostavniji izleti, kao razne Setnje gradom, razgledi muzeja i glavnih
znamenitosti, panoramske voznje autobusom do zahtjevnijih izleta kao Sto su
adrenalinsko spustanje zicom, ronjenje, jedrenje, itd. Karte za izlete dobiti ¢ete u kabini
najkasnije 1 dan prije putovanja. Ako kartu ne dobijete na vrijeme, obratite se brodskoj
recepciji ili uredu za izlete.

Iskrcaj

Zadnju vecer duzni ste ostaviti prtljagu ispred kabine, kako bi je nosaci odnijeli. Prtljaga
¢e Vas Cekati na dan iskrcaja u luci. Preporucujemo da sa sobom uzmete rucnu prtljagu
gdje mozete spremiti najosnovnije stvari, koje ¢e Vam trebati zadnju no¢ na brodu.
Detaljnije informacije oko iskrcaja ¢ete dobiti na brodu.

Hotelska usluzna pristojba (napojnice)

Napojnice su dio tradicije, zahvala brodskom osoblju koje brine za Vasu udobnost. Na
svim polascima sezone 2023. i kasnije - napojnice su obvezna doplata i sastavni dio cijene
krstarenja. Napojnice se obracunavaju po osobi, a modi ¢e se platiti unaprijed prilikom
potvrde rezervacije ili na brodu ovisno o uvjetima pojedinog brodara. Ako se odlucite na
opciju placanja napojnica na brodu, iste ¢e se automatski dodati na zavrsni racun putnika
te viSe nece postojati mogucénost njezine promjene ili otkazivanja tijekom boravka na
brodu. Puna cijena napojnica zaracunava se za svakog putnika starijeg od 12 godina.
Djeca 2-12 godina placaju 50% iznosa napojnica, djeca koja do datuma polaska nisu
navrsila 2 godine ne placaju napojnice.

Priprema za Kkrstarenje

Ako ste prvi puta na krstarenju, u nastavku je nekoliko korisnih savjeta: ¢ Ako Zelite
osigurati sudjelovanje u nekom od fakultativnih izleta, mozete kod nekih brodara to
napraviti unaprijed u agenciji gdje ste uplatili krstarenje ili preko brodske internet
stranice. Rezervaciju izleta preporucujemo za one izlete koji primaju ogranicen broj
izletnika (npr. izleti brodom, vlakomili sl.). « Ako Zelite nekoga iznenaditi ili sami sebi
uljepsati krstarenje, u agenciji gdje ste kupili krstarenje ili preko brodske Internet stranice
mozete unaprijed rezervirati razne poklone i iznenadenja, kao Sto su svjeze ruze, vino |
Sampanjac. * Brodska recepcija je za sva Vasa pitanja otvorenja 24 sata na dan. ¢ Kako
¢e se Vasa prtljaga nadi u istom prostoru s jos tisu¢ama drugih, preporucujemo da je
obiljezite nekom zarkom bojom (naljepnicom ili trakom). ¢ Pri pakiranju imajte na umu da
Cete vecinu vremena provesti u sportskoj odjeci i obudi, kupa¢em kostimu, te ¢e Vam
dobro dodi sportske tenisice i udobna obuca. Kod formalnih veceri (na 7-dnevhom
krstarenju 1-2 formalne vecere) savjetujemo da imate sa sobom elegantnu odjecu i obucu
(zenski kostimi i haljina, muskarci odijelo i kravata). Za ostale veceri prikladna je
uobic¢ajena dnevna odjeca. Ako Zelite istu odjecu obudi vise puta na raspolaganju Vam je
brodska praonica i glacaonica (uz doplatu). * Za vrijeme cijelog putovanja, kako u
autobusu, zrakoplovnoj luci ili luci ukrcaja imajte putne dokumente uz sebe u ru¢noj
prtljazi. « Ako zelite rezervirati neki poseban tretman u wellness centru ili poseban izlet



preporucujemo da to ucinite na pocetku krstarenja, jer je moguce da poslije ne bude
raspolozivih mjesta/termina. * Na brod se obicno ukrcavate nekoliko sati prije
isplovljavanja, zato imate na raspolaganju samoposluzni rucak (buffet). ¢« Vec u prvim
danima krstarenja moZzete prisustvovati predavanjima, na kojima ¢ete dobiti mnogo
informacija o destinacijama koje e se posjecivati, kao Sto su glavne znamenitosti, gdje je
najbolje obaviti kupovinu i sl. ¢ Pri razgledavanju novih destinacija imajte na umu da Cete
posjecivati razne crkve, hramove itd. Obratite paznju da budete primjereno odjeveni
(pokrivena ramena i koljena-ovisno o lokalnoj kulturi). U Zelji da ¢e Vam navedene
informacije pomodi, zahvaljujemo Vam na povjerenju.
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